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COMUNICACAO SOBRE POLITICA DE PRIVACIDADE E TRATAME NTO DE DADOS
PESSOAIS

A CAMPEA ADMINISTRADORA DE BENEFICIOS LTDA , pessoa juridica de direito privado com
sede na Rua Desembargador Westphalen, 2151, Baipaucas, CEP: 80.220-030, - Curitiba/PR, inscrita
no CNPJ sob 0 n° 04.566.215/0001-25, por meio@septe comunicacao, informa aos usuarios de planos
de saude e/ou odontologicos e outros servicos gu@nsstra 0 seu compromisso com a ética, a
transparéncia e a atuagcdo em conformidade com, aldstacando a sua politica de privacidade e
tratamento de dados pessoais, nos seguintes termos:

1. DO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

1.1. Este documento foi elaborado com base na Lei Feakel8.709/2018 — Lei Geral de Protecao de
Dados “LGPD”, que dispbe sobre o tratamento de slpdssoais, inclusive nos meios digitais, por @sso
natural ou por pessoa juridica de direito publicopoivado, com o objetivo de proteger os direitos
fundamentais de liberdade e de privacidade e e tlesenvolvimento da personalidade da pessoa hatura

1.2. Dado pessoal € qualquer informacéo relacionadasaopenatural, direta ou indiretamente,
identificada ou identificavel. Dado pessoal seriséveategoria especial de dados pessoais referantes
origem racial ou étnica, convic¢ao religiosa, o@npolitica, filiacdo a sindicato ou a organizad&o
caracter religioso, filosofico ou politico, refetem a saiude ou a vida sexual, dados genéticos ou
biométricos relativos a pessoa natural.

1.3. Tratamento de dados pessoais € toda operacdoatzakiom dados pessoais, como as que se
referem: a coleta, producdo, recepcao, classifocacdlizacdo, acesso, reproducdo, transmissao,
distribuicdo, processamento, arquivamento, armazene, eliminacdo, avaliacdo ou controle da

informacé&o, modificacdo, comunicacao, transferémifasédo, extracdo e eliminacgao.

1.4. O tratamento de dados pessoais realizado pela AIBAIRADORA é pautado pela boa-fé e pelos
principios da finalidade, adequacéo, necessidad® &cesso, qualidade, transparéncia, seguranca,
prevencgao e nao discriminagao.

2. DOS DADOS PESSOAIS

2.1. O associado declara estar ciente de que o tratardemtados pessoais € indispensavel a realizacéo
da contratacdo de plano de saude/odontolégicazegsaa finalidade os seguintes dados seréo tsatado
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a. Osdados de qualificacao do associadg®rao coletados para possibilitar o cadastrorgifob@cao
perante a Administradora, a Corretora e a OPERADORAses dados incluem nome, idade,
endereco, e-mail, telefone, género, RG, CPF, éibagstado civil, profissdo, nimero de Titulo de
Eleitor, e seu vinculo a Associacao. Eventualmepiando o titular dos dados optar por apresentar
como documento de identificacdo a sua Carteiraddatde Habilitacdo ou outro documento para
esse fim, também os dados a tais documentos tasdr@m objeto de tratamento.

b. Osdados de qualificacdo de dependentesio os dados dos dependentes diretos do associado
titular, incluindo, além dos dados de qualificacdadrdo, o parentesco que autoriza o
reconhecimento da dependéncia exigida para a tagdia do plano de saude/odontoldgico e
outros servigos.

c. Osdados de qualificacéo de menores de 18 anqse sejam dependentes do associado, e que séo
fornecidos pela pessoa que ostente e comprove dicéonde representante legal. Incluem-se,
portanto, os dados de qualificacdo padrao do reptaste legal e os dados de qualificagédo de
dependentes.

d. Osdados de saudesdo aqueles solicitados na declaracdo de saudeseqreferem a condicédo
clinica do associado, incluindo dados biométripes e altura], idade e: (i) se 0 associado possui
doencas ou lesdes preexistentes e quais saoa(quanto tempo possui ou sabe que possui as
doencas e lesdes preexistentes; (iii) se o assoasdparelhos como marcapasso, stent, implantes
,e outros; (iv) se o0 associado usa medicamentdamregente, e quais sdo; (v) se o associado ja foi
submetido a alguma cirurgia; (vi) outras informa;de saude que o proprio associado julgue
importante incluir na declaragdo de saude ou queeédico designado para assessorar O
preenchimento da declaracdo médica julgue releyanée constar.

e. Osdados operacionaissdo aqueles fornecidos ativamente pelos assoctpdogio entram em
contato com a ADMINISTRADORA para sanar duvidasesolver demandas, bem como aqueles
relativos ao cumprimento das obrigacdes contratpelas partes.

f. Osdados fornecidos por terceiroséo aqueles fornecidos a ADMINISTRADORA por teragijr
mediante expresso consentimento do titular dossdadaepresentante legal do titular, desde que
sejam necessarios para cumprir as finalidades dadérato [incluindo eventuais contatos e
procedimentos financeiros].

2.2. Dependendo de como se da a contratacéo e o esiaimieo do vinculo associativo, a coleta dos
dados pessoais do associado pode ser realizatntiree pela Administradora ou pela sua Associacao;
nesse ultimo caso, a Associacao fara o compartéhtordos dados com a Administradora para que sejam

Campea Administradora de Beneficios Ltda.

CNPJ.: 04.566.215/0001-25

Rua Desembargador Westphalen n2 2151 Rebougas - CEP: 80.220-030 Curitiba/PR
Telefone:41 3512-5900



k

campea

Administradora de Beneficios

L
==]
~
£
I;r'
£
|
%)
Fs
<

formalizadas as propostas de contratacdo de pealdie/odontolégico com a Operadora. Caso ortitula
dos dados ndo deseje fornecer seus dados e deleggersdentes & Associacdo, devera procurar pela
Administradora para a formalizacéo das tratativas.

3. DA FINALIDADE DE TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

3.1. Todos os dados pessoais coletados no ambito denpeesontrato constituem o minimo necessario
para atingir as finalidades contratuais, e serdiaados unicamente para os propositos informadaes a
seus titulares.

3.2. Os tratamentos dos dados pessoais aqui previsés mEalizados enquanto perdurar a relacéo
contratual estabelecida com o associado, ou atnoemio em que for atendida as finalidades pelas qua
foram coletados, inclusive para atendimento aséexi@s legais de manutencdo de arquivos ou para
efeitos de cobrancas por servi¢os prestados.

3.3.  Apoés o término do contrato, os dados serdo maneédoarquivo apenas se houver determinacéo
legal ou das autoridades nesse sentido, e pelo greezfor determinado.

4. COMPARTILHAMENTO DOS DADOS PESSOAIS

4.1 Considerando que o presente contrato envolve plagtisujeitos, para que sua execugdo seja possivel
necessario o compartilhamento dos dados pessdeiadus, da seguinte forma:

a. Associacao podera compartilhar o vinculo assodatiws dados pessoais do associado com a
ADMINISTRADORA, a fim de confirmar o enquadramemtas exigéncias legais e contratuais
da ADMINISTRADORA.

b. A ADMINISTRADORA podera compartilhar com a Assod@acos relatorios contendo os dados
de operacéo, em especial acerca de eventual condiic@hadimpléncia do associado, a fim de
possibilitar a cobranca e outras medidas cabiesitan hipoteses.

c. A Operadora podera enviar relatorios contendo mémbes sobre a utilizagdo dos planos de saude
e/ou odontoldgico pelos associados [notadamenggpstificar alteracdes de valores dos servigos
contratados], mas, nesse caso, em atendimentogtdaggio, as informacdes constantes dos
relatérios somente poderdo conter dados anoninmsZadicseja, sem a possibilidade identificagéo
pessoal dos usuarios do plano de saude/odonto]dgico
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d. Os dados de saude constantes da entrevista quaklfita [dados fornecidos pelo titular de
dados] poderéo ser compartilhados pela ADMINISTRAD@RA com a Operadora do Plano
de Saude, a fim de possibilitar uma analise adequadia condicao clinica do associado, dos
atendimentos que sdo necessarios e a oferta os plarapropriados. O compartilhamento
desses dados € indispensavel para a prestacao dwige de saude objeto da contratacéo.

e. Os dados pessoais dos associados poderdo ser tittragas com autoridades, entidades
governamentais ou outros terceiros, para a protégaonteresses da ADMINISTRADORA em
qualquer tipo de conflito, incluindo acdes judisia processos administrativos, nos limites das
autorizacoes legais.

f. Os dados pessoais dos associados poderdo ser tilrapas no caso de transacdes e alteracdes
societarias  envolvendo  ADMINISTRADORA, ASSOCIACAO,OPERADORA ou
CORRETORA, hipdétese em que a transferéncia dasrnafpdes sera necessaria para a
continuidade dos servicos.

g. Os dados pessoais dos associados poderao ser aath@zgor meios tecnoldgicos disponiveis,
mediante servico contratado especificamente pasa ), desde que oferecam critérios de
seguranca das informacoes.

4.2 Cada uma das partes elencadas é responsavetgetarsca das informacgdes dos associados, de modo
gue se comprometem a atuar no ambito da presemttatagdo em conformidade com a legislacdo vigente
sobre protecéo de dados pessoais e as determimEcOrgios reguladores/fiscalizadores sobre a imatér
comprometendo-se inclusive a tratar todos os dadssoais como confidenciais e cumprir com 0s
requisitos das medidas de seguranca técnicas eizagenais para garantir a sua seguranca, ingusiv
Nno seu armazenamento e transmissao.

5. DIREITOS DOS TITULARES DE DADOS

5.1. Saodireitos dos associados, na condicéo de gsithr dados pessoais ou responsaveis legais pelos
titulares dos dados: (i) confirmagéo de existédeisratamento de dados pessoais; (ii) acesso dos;da

(i) correcdo de dados incompletos, inexatos osatializados; (iv) anonimizagéo, bloqueio ou
eliminagdo de dados desnecessarios, excessivaatadds em desconformidade com a legislagéo ou
finalidade contratual; (v) portabilidade dos dadosutro fornecedor de servico ou produto, mediante
requisicdo expressa, de acordo com a regulamendagaautoridades; (vi) solicitar a eliminacédo dass
dados pessoais, mediante a finalizacao da relag@catual, nos casos em que seja possivel; (vigrob
informacdes das entidades publicas e privadas souais o controlador realizou uso compartilhado de
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dados; (viii) obter informagé&o sobre a possibilelae n&o fornecer o seu consentimento, bem como de
ser informado sobre as consequéncias, em cas@dsvae (ix) revogacao do consentimento.

5.2. O associado, na condicdo de titular de dados, gpassentar solicitagcdes para cumprimento dos
direitos elencados, que serdo oportunizadas deaftaailitada e gratuita.

5.3. A solicitacdo apresentada podera ser rejeitadarstoifmalizada em desconformidade com as
exigéncias legais, ou quando o pedido ndo sejiegée autorizado. A eventual negativa de soliéibag
do titular dos dados sera justificada de forma&sga e com base na lei.

5.4. Caso o0 associado tenha alguma preocupacéo ou disotiee o processamento dos seus dados
pessoais, ou caso queria exercer algum direitos@ fislacionado, podera entrar em contato com
o encarregado de dados pessoai® Grupo Vital, pelo telefone 41 3512-5900, enderde e-malil
jackson@grupovital.com.br ou pessoalmente, no endereco Rua Desembargaddphales, 2151,
bairro Reboucas, CEP: 80.220-030, - Curitiba/PR.

5.5. Os esclarecimentos aqui previstos podem ser attenaela ADMINISTRADORA, hipétese na
qual as novas orientacdes serdo disponibilizadasiteovww.grupovital.com.br e informadas ao
associado, titular dos dados.

6. DA BASE LEGAL PARA TRATAMENTO DE DADOS: EXECUCAO DE CONTRATO E
LEGITIMO INTERESSE

6.1. O associado esta ciente da necessidade do tratamesntdados pessoais para a proposicao e
cumprimento de contrato de plano sa&ide/odontolégicoAinda que, neste caso [de cumprimento
contratual], a lei ndo exija consentimento partaim@nto, o associado, como titular dos dados piessoa
ou representante legal do titular, manifesta egoresnsentimento para sejam realizados os procéssos
tratamento de dados ajustados a finalidade coatratu

6.2. O associado compreende que a negativa de consetdimara o tratamento de dados implicara
no encerramento do contrato com o planseaiele/odontolégicdNesse caso, para efeitos legais, entender-
se-a que o fim da relacao contratual foi causadatoade vontade do associado [titular dos dados].

6.3. O associado declara ter conhecimento de que os dadie salde solicitados sdo dados pessoais
sensiveis e concorda com o tratamento pela admirstiora, pela OPERADORA e pela Associacao,

a fim de possibilitar o seu adequado atendimento, aferta e a eventual contratacdo de planos de
saude e/ou odontoldgico adequados.
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6.4. Caso o titular de dados seja pessoa menor de depodnos, 0 signatario declara ser seu
pai/méae ou responsavel legal, e que expressa sensamtimento especifico para o tratamento dos
dados pessoais da crianga/adolescente sob sua resabilidade, para as finalidades contratuais ja
destacadas no presente documento.

6.5. Considerando o legitimo interesse do titular dadod ou do responsavel legal pelo titular dos
dados, o GRUPO VITAL [do qual a ADMINISTRADORA fgrarte] podera utilizar as informacdes
fornecidas para a apresentacdo de outros produtgereicos relativos a seguranca ou saude. Caso o
titular ndo deseje receber tais ofertas, podevd@tempo requerer, verbalmente ou por escritocanais

de contato disponibilizados no site http://www.grvpal.com.br/site/contato ou pelo e-mall
atendimento@agrupovital.com,bque a referida apresentacdo de novos produtoseotcos seja
encerrada.

Atenciosamente
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Campea Administradora de Beneficios Ltda.

CNPJ.: 04.566.215/0001-25

Rua Desembargador Westphalen n2 2151 Rebougas - CEP: 80.220-030 Curitiba/PR
Telefone:41 3512-5900



